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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.10 Менеджмент 

 

1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является обязательной частью 

общепрофессионального примерной основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС СПО по специальности.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, ОК 05. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения  

и знания 

Код  

ПК, ОК,  
Умения Знания 

ПК.4.1 

ПК.4.3 

ОК 01 

ОК 02 

ОК 03 

ОК 04 

ОК 05 

 

планировать и организовывать 

работу подразделения; 

формировать организационные 

структуры управления; 

разрабатывать мотивационную 

политику организации; 

применять в профессиональной 

деятельности приемы делового и 

управленческого общения;  

принимать эффективные решения, 

используя систему методов 

управления; 

учитывать особенности 

менеджмента (по отраслям) 

сущность и характерные черты 

современного менеджмента, историю 

его развития; 

особенности менеджмента в области 

профессиональной деятельности (по 

отраслям); 

внешнюю и внутреннюю среды 

организации; 

цикл менеджмента; 

процесс принятия и реализации 

управленческих решений; 

функции менеджмента в рыночной 

экономике: 

организацию, планирование, 

мотивацию и контроль деятельности 

экономического субъекта; 

систему методов управления; 

методику принятия решений; 

стили руководства, коммуникации в 

организациях, правила эффективного 

делового общения 

ЛР   

ЛР 4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 

осознающий ценность собственного труда и труда других людей.  

Экономически активный, ориентированный на осознанный выбор сферы 

профессиональной деятельности с учетом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, российского общества. Выражающий 

осознанную готовность к получению профессионального образования, к 

непрерывному образованию в течение жизни Демонстрирующий 

позитивное отношение к регулированию трудовых отношений. 

Ориентированный на самообразование и профессиональную 

переподготовку в условиях смены технологического уклада и 

сопутствующих социальных перемен.   Стремящийся к формированию в 

сетевой среде личностно и профессионального конструктивного 
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«цифрового следа» 

ЛР  6 Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 

выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей, 

образовательного и профессионального маршрута, выбранной 

квалификации 

ЛР 13         Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, 

вести диалог, в том числе с использование средств коммуникации 

ЛР 14         Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

разлиных источников с учетом нормативно-правовых норм 

ЛР 15         Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том 

числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное 

отношение к непрерывному образованию как условию успешной 

профессиональной и общественной деятельности 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

учебной дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 48 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 48 часов; 

самостоятельной работы обучающегося 0 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 48 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  48 

в том числе:  

     лабораторные  работы не предусмотрено 

     практические занятия (всего) 

в том числе: 
16 

     контрольные работы  

     курсовая работа (проект) (если предусмотрено) не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 0 

Итоговая аттестация в форме                                                       Диф.зачет 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.10 Менеджмент 
   

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная 
работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем часов Коды  
Формируемых 
компетенций  

 2 3 4 
Введение Содержание учебного материала 

2 

 

1 

Сущность и характерные черты современного менеджмента.  
Эволюция управленческой мысли. Понятие о менеджере. Понятие и классификация стилей 

управления. Личность в организации. Понятие лидерства. Концепции лидерства. Понятие и 

классификация стилей управления. 

ПК.4.1, 

ПК.4.3, 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, 

ЛР4, ЛР6, 

ЛР13, ЛР14, 

ЛР15 
 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия. ЛР – 4; 6; 13-15 2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Раздел 1. Цикл менеджмента  

ПК.4.1, 

ПК.4.3, 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, 

ЛР4, ЛР6, 

ЛР13, ЛР14, 

ЛР15 
 

Тема 1.1. 

Организация как 

объект 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

4 
1 

Организация как система управления.  

Основные принципы построения организационных структур. Типы структур 

управления: линейная, функциональная, линейно-функциональная, матричная и др. 

Цели и задачи управления организациями различных организационно-правовых форм. 

2  

Внешняя среда организации. Факторы среды прямого воздействия. Факторы среды 

косвенного воздействия. Внутренняя среда организации: структура, кадры, 

внутриорганизационные процессы, технология, организационная культура. 

4 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Разработка схем структур управления с указанием особенностей, преимуществ и 

недостатков ЛР – 4; 6; 13-15 
2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Тема 1.2. 

Функции 

менеджмента 

Содержание учебного материала 

6 
1 

Функции менеджмента (планирование, организация, координация, мотивация и 

контроль) – основа управленческой деятельности. Понятие, принципы и методы 

планирования. Система планов предприятия. Управление рисками.  Организация как 

основная функция менеджмента. Делегирование полномочий. Контроль как функция 

управления. Виды и формы контроля в организации. 

ПК.4.1, 

ПК.4.3, 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, 

ЛР4, ЛР6, 
2  Сущность мотивации. Содержательные и процессуальные теории мотивации.  
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Лабораторные работы не предусмотрено ЛР13, ЛР14, 

ЛР15 
 

Практические занятия не предусмотрено 

Контрольные работы 2 

Раздел 2. Психология менеджмента  

Тема 2.1 

Управленческое 

решение, 

коммуникационные 

процессы 

Содержание учебного материала 

2 
1 

Типы решений и требования, предъявляемые к ним. Методы принятия решений. Этапы 

принятия решений: установление проблемы, выявление факторов и условий, разработка 

решений, оценка и принятие решения. 

ПК.4.1, 

ПК.4.3, 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, 

ЛР4, ЛР6, 

ЛР13, ЛР14, 

ЛР15 
 

2  
Коммуникации как основной инструмент координации. Виды коммуникаций. Взаимосвязь 

коммуникации и информации 
2 

ПК.4.1, 

ПК.4.3, 

ОК 01, ОК 02, 

ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, 

ЛР4, ЛР6, 

ЛР13, ЛР14, 

ЛР15 

 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия не предусмотрено 

Контрольные работы не предусмотрено 

Тема 2.2 

Личность и 

конфликты 

Содержание учебного материала  

1 
Конфликты в управлении и методы их разрешения. Причины конфликтов. Стили разрешения 

межличностных и организационных конфликтов. Последствия конфликтов. Стрессовые 

ситуации. 

4 

2  
Руководство и власть. Стили управления. Психологическая устойчивость руководителя как 

основа нормальной обстановки в организации. 
4 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Определение форм власти и влияние руководителя 

Разрешение конфликтной ситуации ЛР – 4; 6; 13-15 

2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Тема 2.3 

Деловое общение 

Содержание учебного материала  

1  

Правила ведения бесед, совещаний. Планирование проведения данных мероприятий. 

Абстрактные типы собеседников. Факторы повышения эффективности делового 

общения. Техника телефонных переговоров. Фазы делового общения: начало беседы, 

передача информации, аргументирование, опровержение доводов собеседника, принятие 

решения. Планирование работы менеджера. Затраты и потери рабочего времени. 

4 
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Основные направления улучшения использования времени. Организация рабочего дня, 

рабочей недели, рабочего места. Улучшение условий и режима работы. 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Моделирование ситуации по ведению деловых переговоров 

Составление резюме ЛР – 4; 6; 13-15 

2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Промежуточная аттестация Диф.зачет 
Всего: 48 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны 

быть предусмотрены следующие специальные помещения: 

Кабинет «Менеджмента», оснащенный оборудованием: доска учебная, 

рабочее место преподавателя, столы, стулья (по числу обучающихся), 

техническими средствами: компьютер с доступом к интернет-ресурсам, 

средства визуализации, наглядные пособия. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

1. Менеджмент : учебник для среднего профессионального 

образования / А. Л. Гапоненко [и др.] ; ответственный редактор 

А. Л. Гапоненко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 379 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-17649-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/533486  

2. Мардас, А. Н.  Основы менеджмента. Практический курс : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / А. Н. Мардас, 

О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 175 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

08328-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/514601 

3. Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление организацией : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12330-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517850 

4. Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для среднего 

профессионального образования / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 566 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-08046-9. — Текст : электронный // 

https://urait.ru/bcode/533486
https://urait.ru/bcode/514601
https://urait.ru/bcode/517850
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Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511964 

5. Одинцов, А. А.  Основы менеджмента : учебное пособие для вузов / 

А. А. Одинцов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16616-3. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531381 

  

 

 

  

https://urait.ru/bcode/511964
https://urait.ru/bcode/531381
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины 

Знать: 

сущность и характерные черты 

современного менеджмента, 

историю его развития; 

особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности (по отраслям); 

внешнюю и внутреннюю среды 

организации; 

цикл менеджмента; 

процесс принятия и реализации 

управленческих решений; 

функции менеджмента в 

рыночной экономике: 

организацию, планирование, 

мотивацию и контроль 

деятельности экономического 

субъекта; 

систему методов управления; 

методику принятия решений; 

стили руководства, 

коммуникации в организациях, 

правила эффективного 

делового общения 

демонстрирует знание 

характерных черт 

современного менеджмента, 

истории его развития; 

демонстрирует знание 

особенностей менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности (по отраслям); 

демонстрирует знание 

внешней и внутренней среды 

организации; 

демонстрирует знание цикла 

менеджмента; 

демонстрирует знание 

процесса принятия и 

реализации управленческих 

решений; 

демонстрирует знание 

функций менеджмента в 

рыночной экономике: 

демонстрирует знание 

порядка организации, 

планирования, мотивация и 

контроля деятельности 

экономического субъекта; 

демонстрирует знание 

системы методов управления; 

демонстрирует знание 

методики принятия решений; 

демонстрирует знание стилей 

руководства, коммуникаций в 

организациях, правил 

эффективного делового 

общения 

Устный опрос. 

Тестирование. 

Контрольные работы. 

Проверочные работы. 

Оценка выполнения 

практического задания. 

Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины 

Уметь: 

планировать и организовывать 

работу подразделения; 

формировать организационные 

структуры управления; 

разрабатывать мотивационную 

политику организации; 

применять в профессиональной 

деятельности приемы делового 

и управленческого общения;

  

принимать эффективные 

демонстрирует умение 

планировать и 

организовывать работу 

подразделения; 

демонстрирует умение 

формировать 

организационные структуры 

управления; 

демонстрирует умение 

разрабатывать 

мотивационную политику 

организации; 

Экспертное наблюдение 

и оценивание 

выполнения 

индивидуальных и 

групповых заданий. 

Оценка результата 

выполнения 

практических работ. 

Текущий контроль в 

форме собеседования, 

решения ситуационных 

задач 
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решения, используя систему 

методов управления; 

учитывать особенности 

менеджмента (по отраслям) 

демонстрирует умение 

применять в 

профессиональной 

деятельности приемы 

делового и управленческого 

общения;  

демонстрирует умение 

принимать эффективные 

решения, используя систему 

методов управления; 

демонстрирует умение 

учитывать особенности 

менеджмента (по отраслям) 
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ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В РАБОЧУЮ 

ПРОГРАММУ 

 

№ изменения, дата внесения изменения; № страницы с изменением; 

 

БЫЛО 

 

СТАЛО 

 

Основание: 

 

Подпись лица внесшего изменения 

 

 


