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1.  ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

ПМ.04. Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем 

 

1.1  Область применения программы 

 

Рабочая программа профессионального модуля (далее рабочая программа) 

- является частью программы подготовки специалистов среднего звена в 

соответствии с ФГОС по специальности СПО 09.02.07 Информационные 

системы и программирование 

 

в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): 

 

Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем. 

 

и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент 

программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных 

систем программными средствами. 

 

 

Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании по повышению квалификации 

и переподготовке, профессиональной подготовке по направлению 

ПМ.04.Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем специальности 09.02.07 Информационные системы и 

программирование. 

 

1.2  Цели и задачи модуля - требования к результатам освоения 

профессионального модуля 

 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения профессионального модуля должен: 

 



- иметь практический опыт:  

В настройке отдельных компонентов программного обеспечения 

компьютерных систем; выполнении отдельных видов работ на этапе поддержки 

программного обеспечения компьютерной системы 

 

- уметь: 

подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения 

компьютерных систем; использовать методы защиты программного обеспечения 

компьютерных систем; проводить инсталляцию программного обеспечения 

компьютерных систем; производить настройку отдельных компонентов 

программного обеспечения компьютерных систем; анализировать риски и 

характеристики качества программного обеспечения 

- знать: 

основные методы и средства эффективного анализа функционирования 

программного обеспечения; основные виды работ на этапе сопровождения 

программного обеспечения; основные принципы контроля конфигурации и 

поддержки целостности конфигурации программного обеспечения; средства 

защиты программного обеспечения в компьютерных системах 

 

1.3 Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

профессионального модуля: 

 

всего - 518 часов, в том числе: 

 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося 502 часа, включая: 

Обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 230 часов; 

Самостоятельной работы обучающегося - 20 часов;  

Учебной и производственной практики - 252 часа. 

  



2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

Результатом освоения программы профессионального модуля является 

овладение обучающимися видом профессиональной деятельности 

Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных 

систем в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями, 

личностными результатами (ЛР): 

 

Код  Наименование результата обучения 

ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание 

программного обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения компьютерных систем 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент 

программного обеспечения в соответствии с потребностями 

заказчика 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения 

компьютерных систем программными средствами. 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 

ОК 2  Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 3  Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе 

традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, 

принципы бережливого производства, эффективно действовать 

в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной 



деятельности и поддержания необходимого уровня физической 

подготовленности 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 

ЛР 4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 

осознающий ценность собственного труда и труда других 

людей.  Экономически активный, ориентированный на 

осознанный выбор сферы профессиональной деятельности с 

учетом личных жизненных планов, потребностей своей семьи, 

российского общества. Выражающий осознанную готовность к 

получению профессионального образования, к непрерывному 

образованию  

в течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение  

к регулированию трудовых отношений. Ориентированный  

на самообразование и профессиональную переподготовку в 

условиях смены технологического уклада и сопутствующих 

социальных перемен.   Стремящийся к формированию в сетевой 

среде личностно и профессионального конструктивного 

«цифрового следа» 

ЛР 6 Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 

выражающий познавательные интересы с учетом своих 

способностей, образовательного и профессионального 

маршрута, выбранной квалификации 

ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в 

команде, вести диалог, в том числе с использование средств 

коммуникации 

ЛР 14 Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации 

информации из различных источников с учетом нормативно-

правовых норм 

ЛР 15 Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в 

том числе самообразованию, на протяжении всей жизни; 

сознательное отношение к непрерывному образованию как 

условию успешной профессиональной и общественной 

деятельности 



3.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  
3.1 .   Тематический план профессионального модуля   

Коды 

профессиональны

х общих 

компетенций 

Наименования 

разделов 

профессионального 

модуля 

Суммарный 

объем нагрузки, 

час. 

Объем профессионального модуля, час. 

Самостоя

тельная 

работа1 

Квалифик

ационный 

экзамен 

 

Обучение по МДК Практики 

Всего 

 

Лабораторн

ых и 

практическ

их занятий 

Курсовы

х работ 

(проекто

в) 

Учебная 

 

Производственна

я 

 

ПК 4.1, ПК 4.3 

 

Раздел 1. 

Обеспечение 

внедрения и 

поддержки 

программного 

обеспечения 

компьютерных 

систем 

128 116 70 

   12 

 

ПК 4.1, ПК4.2, 

ПК 4.4 

 

Раздел 2. 

Обеспечение 

качества 

компьютерных 

систем в процессе 

эксплуатации 

122 114 35 

   8 

 

 Учебная практика. 108    108    

ПК 4.1 – 4.4 

 

Производственная 

практика (по 

профилю 

специальности), 

часов (если 

предусмотрена 

итоговая 

(концентрированная) 

практика) 

144 

 

144 

  

 

 

 

 Квалификационный 

экзамен 

16 
 

 
 

16 

 Всего: 518 230 105  108 144 20 16 

Ячейки в столбцах 3, 4, 7, 9, 10 заполняются жирным шрифтом, в 5, 6, 8 - обычным. Если какой-либо вид учебной работы не предусмотрен, необходимо в соответствующей 

ячейке поставить прочерк. Количество часов, указанное в ячейках столбца 3, должно быть равно сумме чисел в соответствующих ячейках столбцов 4, 7, 9, 10 (жирный шрифт) 

                                                                 
1Самостоятельная работа в рамках образовательной программы планируется образовательной организацией в соответствии с требованиями ФГОС СПО в пределах 

объема профессионального модуля в количестве часов, необходимом для выполнения заданий самостоятельной работы обучающихся, предусмотренных тематическим 

планом и содержанием учебной дисциплины. 



по горизонтали. Количество часов, указанное в ячейках строки «Всего», должно быть равно сумме чисел соответствующих столбцов 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 по вертикали. Количество 

часов, указанное в ячейке столбца 3 строки «Всего», должно соответствовать количеству часов на освоение программы профессионального модуля в пункте 1.3 паспорта 

программы. Количество часов на самостоятельную работу обучающегося должно соответствовать указанному в пункте 1.3 паспорта программы. Сумма количества часов на 

учебную и производственную практику (в строке «Всего» в столбцах 9 и 10) должна соответствовать указанному в пункте 1.3 паспорта программы. Для соответствия сумм 

значений следует повторить объем часов на производственную практику по профилю специальности (концентрированную) в колонке «Всего часов» и в предпоследней строке 

столбца «Производственная, часов». И учебная, и производственная (по профилю специальности) практики могут проводиться параллельно с теоретическими занятиями 

междисциплинарного курса (рассредоточено) или в специально выделенный период (концентрированно). 

 

 

 

3.2 Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ) 
 

Наименование 

разделов 

профессионального 

модуля (ПМ), 

междисциплинарных 

курсов (МДК) и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические занятия, самостоя-

тельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены) 
Объем часов Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

МДК. 04.01 

Внедрение и 

поддержка 

компьютерных 

систем 

 116  

Тема 1. Основы 

администрирования и 

управления 

 

Содержание учебного материала   

 

 

 

4 

 Основные задачи, функции и особенности администрирования. Рабочее место 

администратора.  

Оборудование серверной. Программно-аппаратные ресурсы. 

Виды серверов. Характерные особенности и назначение серверов 

 

1 

Лабораторные работы  -  

  
Практические занятия  



 Особенности администрирования. Рабочее место администратора.  Оборудование 

серверной. Программно-аппаратные ресурсы. 

 

8 

Тема 2. Аппаратный 

сервер 

 

Содержание учебного материала   

 

 

4 

 

 Аппаратный сервер. Назначение аппаратного сервера. Свойства и характеристики 

аппаратных серверов. Типы аппаратных серверов. 

Задачи администрирования аппаратных серверов. Установка аппаратного сервера. 

Устранение неполадок в работе аппаратного сервера 

 

 

 

2 

Лабораторные работы  -  

  

Практические занятия  6 

 Задачи администрирования аппаратных серверов. Установка аппаратного сервера. 

Устранение неполадок в работе аппаратного сервера 

Тема 3.  

Программный сервер 

 

Содержание учебного материала 4  

 Программный сервер. Назначение программного сервера. Свойства и характеристики 

программных серверов.  

Типы программных серверов. Задачи администрирования аппаратных серверов. 

Установка аппаратного сервера. 

Устранение неполадок в работе аппаратного сервера 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Задачи администрирования аппаратных серверов. Установка аппаратного сервера. 

Устранение неполадок в работе аппаратного сервера 

 

Тема 4. Надежность и 

безопасность серверов 
Содержание учебного материала 4  

 Механизмы обеспечения безопасности. Уровни надежности. Средства обеспечения 

безопасности. Резервное        копирование      и   восстановление   сетевых    данных.  

Raid-массивы Уровни спецификации RAID. Комбинированные уровни. 

 

Лабораторные работы   

  -  



Практические занятия 6  

 Механизмы обеспечения безопасности. Средства обеспечения безопасности. Резервное        

копирование      и   восстановление   сетевых    данных.  

Raid-массивы Уровни спецификации RAID. Комбинированные уровни. 

 

Тема 5 

Администрирование 

информационной 

сетевой среды 

 

Содержание учебного материала 4  

 Состав и структура информационной сетевой среды. Ведение и обработка информации. 

Организация системных баз данных 

 Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Ведение и обработка информации. Организация системных баз данных 

 

 

Тема 6 Программная 

структура систем 

административного 

управления 

 

Содержание учебного материала 4  

 Программная структура административного управления. Управление взаимодействием 

открытых систем. 

Управление прикладными процессами и ресурсами 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 6  

 Управление взаимодействием открытых систем. 

Управление прикладными процессами и ресурсами 

 

 

Тема 7 Архитектура 

программного 

обеспечения 

 

Содержание учебного материала 6  



 Типы архитектур и их модели. Архитектуры, основанные на потоках данных. 

Архитектура независимых компонентов. Архитектура виртуальных машин. Архитектура 

построенная вокруг данных. Уровневые архитектуры.  

Архитектура: нотация, стандарты и инструментальные средства 

Нотация. Высокоуровневые и низкоуровневые инструментальные средства. Стандарт 

IEEE/ANSI для описания проекта.  

Качество и выбор архитектуры. Метрики для выбора архитектуры. Выбор из 

альтернативных архитектур. Проверка архитектуры. 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 6  

 Выбор архитектуры. Инспектирование архитектуры 

Создание каркаса архитектуры 

Создание архитектуры 

 

 

Тема 8 Детальное 

проектирование 

 

Содержание учебного материала 6  

 Введение в детальное проектирование. Детальное проектирование. Соотношение 

вариантов использования, архитектуры и детального проектирования. Типичная схема 

процесса детального проектирования. 

Детальное проектирование и качество. Количественные и качественные меры для оценки 

качества проектирования. 

Документация детального проектирования. Соответствующие стандарты. Неоднозначное 

описание. Расширения.  

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Описание блок-схемы детального проектирования 

Описание псевдокода детального проектирования 

Описание образцов детального проектирования 

Разработка типичной схемы процесса детального проектирования 

 

 

Содержание учебного материала 4  



Тема 9 Интеграция, 

верификация и 

валидация системы 

 Системное тестирование. Определение системного тестирования. Основные свойства 

проверки. Надежность и доступность. 

Тестирование удобства и простоты использования. Тестирование требований 

пользовательских интерфейсов. Метрики удобства и простоты использования. 

Регрессионное тестирование. Определение регрессионного тестирования. Возможность 

использования регрессионного тестирования. Важность использования регрессионного 

тестирования.  

Приемосдаточное тестирование. Приемосдаточные тесты. Промежуточные версии. 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Тестирование инсталляции программного обеспечения 

Создание документации по интеграции и тестированию программного обеспечения 

Создание плана итерации перехода  программного обеспечения 

 

Тема 10. 

Сопровождение 

(поддержка) 

программного 

обеспечения 

Содержание учебного материала 6  

 Виды работ по сопровождению. Устранение дефектов. Усовершенствование. 

Приспособление или адаптация. Упредающее сопровождение.  

Обратное проектирование. Определение обратного проектирования. Описание 

программных средств для проектирования. 

Реинжиниринг. Определение реинжиниринга. Реинжиниринг бизнес-процесса.  

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 6  

 Реализация плана работ по сопровождению 

Управление сопровождением 

Выбор метода сопровождения 

Реинжиниринг бизнес-процессов 

 

 

МДК. 04.02 

Обеспечение качества 

функционирования 

компьютерных систем 

 114  

Содержание учебного материала 15  



Тема 1. Качество 

компьютерных систем  
 Многоуровневая модель качества программного обеспечения 

Объекты уязвимости 

Дестабилизирующие факторы и угрозы надежности 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 7  

 формирование модели качества программного обеспечения 

выявление объектов уязвимости 

выделение дестабилизирующих факторов и угроз надежности 

 

Тема 2. Основные 

методы обеспечения 

качества 

функционирования 

 

Содержание учебного материала 14  

 Методы предотвращения угроз надежности 

Оперативные методы повышения надежности: временная, информационная, программная 

избыточность 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Тестирование программных продуктов  

 Сравнение результатов тестирования с требованиями технического задания и/или 

спецификацией. 

 

Тема 3.  

Работа с ошибками и 

ситуациями 

 

Содержание учебного материала 16  

 Первичные ошибки, вторичные ошибки и их проявления 

Математические модели описания статистических характеристик ошибок в программах 

Анализ рисков и характеристик качества программного обеспечения при внедрении 

Целесообразность разработки модулей адаптации 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 6  

 Анализ рисков  

Выявление первичных и вторичных ошибок 

 

Содержание учебного материала 18  



Тема 4. Методы 

защиты 
 Вредоносные программы: классификация, методы обнаружения 

Антивирусные программы: классификация, сравнительный анализ 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 6  

 Обнаружение вируса и устранение последствий его влияния 

Установка и настройка антивируса. Настройка обновлений с помощью зеркала 

 

Тема 5 Средства 

защиты 

компьютерных систем 

Содержание учебного материала 16  

 Групповые политики. Аутентификация. Учетные записи 

Тестирование защиты программного обеспечения 

Средства и протоколы шифрования сообщений 

 

 

Лабораторные работы   

  -  

Практические занятия 8  

 Настройка политики безопасности 

Настройка браузера 

Работа с реестром 

Работа с программой восстановления файлов и очистки дисков 

 

Самостоятельная работа при изучении ПМ 04  

Задачи администрирования аппаратных серверов. Установка аппаратного сервера. 

Устранение неполадок в работе аппаратного сервера 

Групповые политики. Аутентификация. Учетные записи 

Тестирование защиты программного обеспечения 

Средства и протоколы шифрования сообщений 

 

20  

Примерная тематика домашних заданий 

Реализация плана работ по сопровождению 

Управление сопровождением 

Выбор метода сопровождения 

 



Учебная практика 

Виды работ по сопровождению. Устранение дефектов. Усовершенствование. Приспособление или адаптация. 

Упреждающее сопровождение.  

Методы сопровождения. Классификация методов сопровождения. Основные элементы методов сопровождения. 

Анализ факторов влияния. Обработка запросов. Анализ, проектирование и реализация для сопровождения.  

Обратное проектирование. Определение обратного проектирования. Описание программных средств для 

проектирования. 

Реинжиниринг. Определение реинжиниринга. Реинжиниринг бизнес-процесса.  

Рефакторинг. Определение рефакторинга. Сравнение реинжиниринга и рефакторинга.  

Обновление документации. Основы обновления документации. Причины обновления документации.  

Управление сопровождением. План сопровождения. Номинальная последовательность обработки запросов. Схема 

управления.  

Качество сопровождения. Метрики сопровождения. Применение метрик сопровождения. Удобство сопровождения.  

Описание процесса сопровождения 

Основные виды работ по сопровождению 

Составление плана работ по сопровождению 

Реализация плана работ по сопровождению 

Управление сопровождением 

Выбор метода сопровождения 

Реинжиниринг бизнес-процессов 

 

108 

Производственная практика (по профилю специальности) 

Детальное проектирование. Соотношение вариантов использования, архитектуры и детального проектирования. 

Типичная схема процесса детального проектирования. 

Библиотека стандартных шаблонов. Контейнеры. Алгоритмы. Итераторы. Функциональные объекты. Адаптеры. 

Стандарты детального проектирования.  

Нотация детального проектирования. Существующие нотации. Нотация проектирования. 

Инструментальные средства детального проектирования. Основные и дополнительные средства. Преимущество и 

недостатки средств. 

Влияние детального проектирования на проект. Оценка объема работ с помощью детального проектирования. 

Вычислительные методы.  

Детальное проектирование и качество. Количественные и качественные меры для оценки качества проектирования. 

Документация детального проектирования. Соответствующие стандарты. Неоднозначное описание. Расширения.  

В том числе практических занятий и лабораторных работ 

Описание блок-схемы детального проектирования 

Описание псевдокода детального проектирования 

Описание образцов детального проектирования 

Разработка типичной схемы процесса детального проектирования 

 

144 

Примерная тематика курсовых работ (проектов) (если предусмотрено) 

 

- 



Обязательная аудиторная учебная нагрузка по курсовой работе (проекту) (если предусмотрено) - 

Всего 518 

 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  
1 - ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2 - репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  
3 - продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач). 



4.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

МОДУЛЯ 

4.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы профессионального модуля требует наличия 

учебной лаборатории Вычислительной техники, архитектуры персонального 

компьютера и периферийных устройств, оснащенной необходимым 

оборудованием и техническими средствами. 

 
4.2 Информационное обеспечение обучения 
 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы: 

  
Основные источники: 
 

1. Гниденко, И. Г.  Технология разработки программного обеспечения : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / 

И. Г. Гниденко, Ф. Ф. Павлов, Д. Ю. Федоров. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 248 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-18131-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/534337.  

2. Станкевич, Л. А.  Интеллектуальные системы и технологии : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / 

Л. А. Станкевич. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 495 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-16241-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/530660.  

3. Казарин, О. В.  Программно-аппаратные средства защиты информации. 

Защита программного обеспечения : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / О. В. Казарин, А. С. Забабурин. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 312 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-13221-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519364.  

4. Черткова, Е. А.  Программная инженерия. Визуальное моделирование 

программных систем : учебник для среднего профессионального 

образования / Е. А. Черткова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 147 с. — (Профессиональное 



образование). — ISBN 978-5-534-09823-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/515393. 

5. Бессмертный, И. А.  Интеллектуальные системы : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / И. А. Бессмертный, 

А. Б. Нугуманова, А. В. Платонов. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 243 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

07818-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/516867. 

6. Зараменских, Е. П.  Информационные системы в бизнесе : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / 

Е. П. Зараменских. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 470 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-17537-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/533279. 

7. Замятина, О. М.  Инфокоммуникационные системы и сети. Основы 

моделирования : учебное пособие для среднего профессионального 

образования / О. М. Замятина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

167 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-17558-5. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/533333. 

8. Голубева, О. Л.  1С: Бухгалтерия : учебник для среднего профессионального 

образования / О. Л. Голубева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

158 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-7063-0. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/520323. 

9. Грекул, В. И.  Проектирование информационных систем : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / В. И. Грекул, 

Н. Л. Коровкина, Г. А. Левочкина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 423 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-17836-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/533817 . 

 

Общие требования к организации образовательного процесса 
 
 Освоению дисциплин данного модуля должно предшествовать 

изучение дисциплин общепрофессионального учебного цикла и 

дисциплин профессионального цикла:  

ОП.01 Операционные системы и среды 

ОП.02 Архитектура аппаратных средств 

https://urait.ru/bcode/515393


ОП.03 Информационные технологи 

МДК.01.01 Разработка программных модулей 

МДК.01.02 Поддержка и тестирование программных модулей 

 

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса 

 

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих 

обучение по междисциплинарному курсу (курсам): 

 Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 

программы, должны получать дополнительное профессиональное образование по 

программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в 

организациях, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 06 Связь, информационные и 

коммуникационные технологии, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения 

спектра профессиональных компетенций. 

Доля педагогических работников, обеспечивающих освоение 

обучающимися профессиональных модулей, имеющих опыт деятельности не 

менее 3 лет в организациях, направление деятельности которых соответствует 

области профессиональной деятельности 06 Связь, информационные и 

коммуникационные технологии, в общем числе педагогических работников, 

реализующих образовательную программу, должна быть не менее 25 процентов. 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих 

руководство практикой: 

Преподаватели, осуществляющие руководство практикой, имеют опыт 

деятельности не менее 3 лет в организациях, направление деятельности которых 

соответствует области профессиональной деятельности 06 Связь, 

информационные и коммуникационные технологии. 
 

  



5.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ) 
 

 

Результаты (освоенные 

профессиональные компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ПК 4.1 Осуществлять инсталляцию, 

настройку и обслуживание 

программного обеспечения 

компьютерных систем. 

Оценка «отлично» - предложенное 

программное обеспечение 

установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ 

различным категориям 

пользователей, обеспечена 

совместимость компонент с ранее 

установленными программными 

продуктами, проконтролировано 

качество функционирования с 

помощью встроенных средств. 

Оценка «хорошо» - предложенное 

программное обеспечение 

установлено, обоснован вариант 

конфигурации, обеспечен доступ 

различным категориям 

пользователей, обеспечена 

совместимость компонент с ранее 

установленными программными 

продуктами, проконтролировано 

качество функционирования. 

Оценка «удовлетворительно» - 

предложенное программное 

обеспечение установлено, 

обеспечен доступ различным 

категориям пользователей, 

обеспечена совместимость 

компонент с ранее 

установленными программными 

продуктами, проконтролировано 

качество функционирования. 

Экзамен/зачет в форме 

собеседования: практическое 

задание по инсталляции и 

настройке предложенного 

программного обеспечения 

(при необходимости 

используя руководство 

администратора). 

 

Защита отчетов по 

практическим и 

лабораторным работам 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

ПК 4.2 Осуществлять измерения 

эксплуатационных характеристик 

программного обеспечения 

компьютерных систем 

Оценка «отлично» - определен 

полный набор качественных 

характеристик предложенного 

программного средства с помощью 

заданного набора метрик в том 

числе с использованием 

инструментальных средств; сделан 

вывод о соответствии заданным 

критериям; результаты сохранены 

в системе контроля версий. 

Оценка «хорошо» - определен 

набор качественных характеристик 

предложенного программного 

средства с помощью заданного 

набора метрик в том числе с 

использованием 

инструментальных средств; 

результаты сохранены в системе 

контроля версий. 

Оценка «удовлетворительно» - 

определены некоторые 

качественные характеристики 

Экзамен/зачет в форме 

собеседования: практическое 

задание по измерению 

характеристик программного 

продукта 

Защита отчетов по 

практическим и 

лабораторным работам 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

 



предложенного программного 

средства из заданного набора 

метрик в том числе с 

использованием 

инструментальных средств; 

результаты сохранены в системе 

контроля версий. 

ПК 4.3 Выполнять работы по 

модификации отдельных компонент 

программного обеспечения в 

соответствии с потребностями заказчика. 

Оценка «отлично» - выполнен 

анализ условий эксплуатации 

программного обеспечения; 

проверена настройка 

конфигурации; выполнен анализ 

функционирования с помощью 

инструментальных средств; 

выявлены причины несоответствия 

выполняемых функций 

требованиям заказчика; 

предложены варианты 

модификации программного 

обеспечения. 

Оценка «хорошо» - выполнен 

анализ условий эксплуатации 

программного обеспечения; 

проверена настройка 

конфигурации; выполнен анализ 

функционирования; выявлены 

причины несоответствия 

выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложен 

вариант модификации 

программного обеспечения. 

Оценка «удовлетворительно» - 

выполнен анализ условий 

эксплуатации программного 

обеспечения; выполнен анализ 

функционирования; выявлены 

причины несоответствия 

выполняемых функций 

требованиям заказчика; предложен 

вариант модификации 

программного обеспечения. 

Экзамен/зачет в форме 

собеседования: практическое 

задание по анализу и 

определению направлений 

модификации программного 

обеспечения в соответствии с 

вариантом эксплуатации. 

 

 

Защита отчетов по 

практическим и 

лабораторным работам 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту 

программного обеспечения 

компьютерных систем программными 

средствами. 

Оценка «отлично» - 

проанализированы риски и 

характеристики качества 

программного обеспечения; 

обоснованы и выбраны методы и 

средства защиты программного 

обеспечения; определен 

необходимый уровень защиты; 

защита программного обеспечения 

реализована на требуемом уровне. 

Оценка «хорошо» - 

проанализированы риски и 

характеристики качества 

программного обеспечения; 

выбраны методы и средства 

защиты программного 

обеспечения; защита 

программного обеспечения 

реализована на требуемом уровне. 

Экзамен/зачет в форме 

собеседования: практическое 

задание по обоснованию 

выбора методов и средств 

защиты компьютерной 

системы требуемого уровня и 

их использованию. 

Защита отчетов по 

практическим и 

лабораторным работам 

Экспертное наблюдение за 

выполнением различных 

видов работ во время 

учебной/ производственной 



Оценка «удовлетворительно» - 

проанализированы риски и 

характеристики качества 

программного обеспечения; 

выбраны методы и средства 

защиты программного 

обеспечения; защита 

программного обеспечения 

реализована на стандартном 

уровне 
 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны 

позволять проверять у обучающихся не только сформированность 

профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и 

обеспечивающих их умений. 
 

Результаты (освоенные 

общие компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

- обоснованность постановки цели, 

выбора и применения методов и способов 

решения профессиональных задач; 

- адекватная оценка и самооценка 

эффективности и качества выполнения 

профессиональных задач 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 02. Использовать современные 

средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и 

информационные технологии для 

выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

- использование различных источников, 

включая электронные ресурсы, 

медиаресурсы, Интернет-ресурсы, 

периодические издания по специальности 

для решения профессиональных задач 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую 

деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных ситуациях. 

- демонстрация ответственности за 

принятые решения 

- обоснованность самоанализа и 

коррекция результатов собственной 

работы; 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать в 

коллективе и команде. 

- взаимодействовать с обучающимися, 

преподавателями и мастерами в ходе 

обучения, с руководителями учебной и 

производственной практик; 

- обоснованность анализа работы членов 

команды (подчиненных) 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 05. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

Демонстрировать грамотность устной и 

письменной речи, - ясность 

формулирования и изложения мыслей 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 06.  Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных 

общечеловеческих ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

- соблюдение норм поведения во время 

учебных занятий и прохождения учебной 

и производственной практик, 

 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 



применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

- эффективное выполнение правил ТБ во 

время учебных занятий, при 

прохождении учебной и 

производственной практик; 

- демонстрация знаний и использование 

ресурсосберегающих технологий в 

профессиональной деятельности 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления здоровья 

в процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической 

подготовленности. 

- эффективность использовать средств 

физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья при выполнении 

профессиональной деятельности. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной документацией 

на государственном и иностранном 

языках.. 

- эффективность использования в 

профессиональной деятельности 

необходимой технической документации, 

в том числе на английском языке. 

Экспертное наблюдение за 

выполнением работ 

 
 

 


