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1. ПАСПОРТ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

_______ОП.11 Менеджмент_в профессиональной деятельности______ 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая  программа учебной дисциплины является частью примерной 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС по специальности 09.02.07 Информационные системы и 

программирование. 

 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной 

профессиональной образовательной программы: Дисциплина входит в 

профессиональный цикл и относится к общепрофессиональным дисциплинам. 
 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся  должен 

знать: 

− функции, виды и психологию менеджмента; 

− методы и этапы принятия решений; 

− технологии и инструменты построения карьеры; 

− особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 

− основы организации работы коллектива исполнителей; 

− принципы делового общения в коллективе; 

− основы предпринимательской деятельности;  

-  основы финансовой грамотности; правила разработки бизнес-планов; 

порядок выстраивания презентации;  

- кредитные банковские продукты. 

В результате освоения дисциплины студент должен уметь: 

− управлять рисками и конфликтами; 

− принимать обоснованные решения; 

− выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

− применять информационные технологии в сфере управления 

производством; 

− строить систему мотивации труда; 

− управлять конфликтами; 

− владеть этикой делового общения; 

− организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

− выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 
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− презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной 

деятельности; 

− оформлять бизнес-план; 

− рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

− определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

− определять источники финансирования. 

 

Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготовку 

студентов к освоению профессиональных модулей ППССЗ по специальностям 

09.02.07 Информационные системы и программирование и овладению 

профессиональными компетенциями (ПК) (Приложение 1):  

ПК  –11.1 

В процессе освоения дисциплины у студентов должны формировать 

общие компетенции (ОК) (Приложение 2): 

ОК  – 1-9. 

ЛР – 4; 6; 13-15 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

учебной дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося _36_ часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 34 часов; 

самостоятельной работы обучающегося  _2_часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 36 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  34 

в том числе:  

     лабораторные  работы не предусмотрено 

     практические занятия 14 

     контрольные работы  

     курсовая работа (проект)  не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 2 

в том числе:  

     самостоятельная работа над курсовой работой 

(проектом)  

не предусмотрено 

составление кроссвордов 

составление плана конспекта, тезисов 

подготовка презентаций 

решение ситуационных профессиональных задач 

2 

 

Итоговая аттестация в форме                                                               зачёт  

                                                                                              (дифференцированный)  
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.11 Менеджмент в профессиональной деятельности 

    
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная 
работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем часов Коды  
Формируемых 
компетенций 

1 2 3 4 
Введение Содержание учебного материала 

2 

 

1 
Сущность и характерные черты современного менеджмента. Эволюция управленческой 

мысли. 

ПК -11.1 

ОК 1-9 

ЛР – 4,6, 13-

15 

Лабораторные работы не предусмотрено  

Практические занятия ЛР – 4; 6; 13-15 2  

Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся: Современные подходы в менеджменте 2 

Раздел 1. Цикл менеджмента  
 

Тема 1.1. 

Организация как 

объект 

менеджмента 

Содержание учебного материала 
2 

1 
Понятие о менеджере.Личность в организации. Понятие лидерства. Концепции лидерства. 

Понятие и классификация стилей управления. 

 

2  

Организация как система управления.  

Основные принципы построения организационных структур. Типы структур управления: 

линейная, функциональная, линейно-функциональная, матричная и др. Цели и задачи 

управления организациями различных организационно-правовых форм.Внешняя среда 

организации. Факторы среды прямого воздействия. Факторы среды косвенного 

воздействия. Внутренняя среда организации: структура, кадры, внутриорганизационные 

процессы, технология, организационная культура. 

2 

ПК -11.1 

ОК 1-9 

ЛР – 4,6, 13-

15 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Разработка схем структур управления с указанием особенностей, преимуществ и 

недостатков ЛР – 4; 6; 13-15 
2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся:  

1. Современные подходы в менеджменте 
 

Тема 1.2. 

Функции 

Содержание учебного материала 
4 

1 
Функции менеджмента (планирование, организация, координация, мотивация и 

контроль) – основа управленческой деятельности. Понятие, принципы и методы 
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менеджмента планирования. Система планов предприятия. Управление рисками.  Организация как 

основная функция менеджмента. Делегирование полномочий. Контроль как функция 

управления. Виды и формы контроля в организации. 
2  Сущность мотивации. Содержательные и процессуальные теории мотивации. 2 

 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Формирование предложений по мотивации сотрудников предприятия. ЛР – 4; 6; 13-15 
4 

Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Уровни принятия решений: рутинный, селективный, адаптационный, инновационный. 

Теория потребностей Ф. Герцберга. Принципы эффективности труда Х. Эмерсона 

Теория человеческих мотивов Д. Макклелланда. Теория мотивации Портера-Лоулера 

1 

Раздел 2. Психология менеджмента  

Тема 2.1 

Управленческое 

решение, 

коммуникационные 

процессы 

Содержание учебного материала 

2 
1 

Типы решений и требования, предъявляемые к ним. Методы принятия решений. Этапы 

принятия решений: установление проблемы, выявление факторов и условий, разработка 

решений, оценка и принятие решения. 

 

2  
Коммуникации как основной инструмент координации. Виды коммуникаций. Взаимосвязь 

коммуникации и информации 
2 

ПК -11.1 

ОК 1-9 

ЛР – 4,6, 13-

15 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия не предусмотрено 

Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Уровни принятия решений: рутинный, селективный, адаптационный, инновационный; 

Матрицы принятия решений. Информация в управлении 

1 

Тема 2.2 

Личность и 

конфликты 

Содержание учебного материала  

1 
Конфликты в управлении и методы их разрешения. Причины конфликтов. Стили разрешения 

межличностных и организационных конфликтов. Последствия конфликтов. Стрессовые 

ситуации. 

2 

2  
Руководство и власть. Стили управления. Психологическая устойчивость руководителя как 

основа нормальной обстановки в организации. 
2 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Определение форм власти и влияние руководителя 

Разрешение конфликтной ситуации ЛР – 4; 6; 13-15 

4 
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Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся: Природа и причины стресса. Источники власти  

Тема 2.3 

Деловое общение 

Содержание учебного материала  

1  

Правила ведения бесед, совещаний. Планирование проведения данных мероприятий. 

Абстрактные типы собеседников. Факторы повышения эффективности делового 

общения. Техника телефонных переговоров. Фазы делового общения: начало беседы, 

передача информации, аргументирование, опровержение доводов собеседника, принятие 

решения. Планирование работы менеджера. Затраты и потери рабочего времени. 

Основные направления улучшения использования времени. Организация рабочего дня, 

рабочей недели, рабочего места. Улучшение условий и режима работы. 

2 

Лабораторные работы не предусмотрено 

Практические занятия: 

Моделирование ситуации по ведению деловых переговоров 

Составление резюме ЛР – 4; 6; 13-15 

2 

Контрольные работы не предусмотрено 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Техника проведения переговоров 

Организация рабочего места руководителя 

 

Всего: 36 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

менеджмента; лабораторий не предусмотрено 

 

Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству 

обучающихся;  рабочее место преподавателя;  комплект учебно-наглядных 

пособий. 

Технические средства обучения:  компьютер, мультимедиапроектор. 

 

Оборудование мастерской и рабочих мест мастерской: не предусмотрено. 

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: не предусмотрено. 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 
 

1. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / 

А. Л. Гапоненко [и др.] ; ответственный редактор А. Л. Гапоненко. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 379 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-17649-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/533486  

2. Мардас, А. Н.  Основы менеджмента. Практический курс : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / А. Н. Мардас, 

О. А. Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 175 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08328-

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/514601 

3. Коргова, М. А.  Менеджмент. Управление организацией : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / М. А. Коргова. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 197 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12330-2. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517850 

https://urait.ru/bcode/533486
https://urait.ru/bcode/514601
https://urait.ru/bcode/517850
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4. Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для среднего 

профессионального образования / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 566 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-08046-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511964 

5. Одинцов, А. А.  Основы менеджмента : учебное пособие для вузов / 

А. А. Одинцов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 241 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16616-3. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/531381 

  

 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения  

Умения:  

использует на практике методы 

планирования и организации работы 

подразделения; 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка выполнения действий 

обучающихся на практических занятиях, 

оценка индивидуального задания 

анализирует организационные структуры 

управления; 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка выполнения действий 

обучающихся на практических занятиях 

проводит работу по мотивации трудовой 

деятельности персонала; 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка выполненных практических 

работ, оценка индивидуального задания 

применяет в профессиональной 

деятельности приемы делового и 

управленческого общения 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка индивидуального задания, 

оценка выполнения действий обучающихся 

на практических занятиях 

принимает эффективные решения, 

используя систему методов управления; 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка индивидуального задания, 

оценка выполнения действий обучающихся 

на практических занятиях 

учитывает особенности менеджмента в 

области профессиональной деятельности 

Наблюдение за решением ситуационных 

задач, оценка индивидуального задания, 

оценка выполнения действий обучающихся 

на практических занятиях 

Знания:  

сущность и характерные черты Оценка индивидуальных заданий, 

https://urait.ru/bcode/511964
https://urait.ru/bcode/531381


 11 

современного менеджмента, историю его 

развития; 

письменное тестирование 

методы планирования и организации 

работы подразделения; 
Практические занятия, устный опрос 

принципы построения организационной 

структуры управления; 
Практические занятия, устный опрос 

основы формирования мотивационной 

политики организации; 
Практические занятия, фронтальный опрос 

особенности менеджмента в области 

профессиональной деятельности; 
Практические занятия, устный опрос 

внешнюю и внутреннюю среду 

организации; 
Практические занятия, фронтальный опрос 

цикл менеджмента; 
Практические занятия, письменное 

тестирование, устный опрос 

принципы делового общения в 

коллективе; 

Практические занятия, устный 

опрос, оценка индивидуального задания 

 

 

Приложение 1 

КОНКРЕТИЗАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

ПК – 11.1 Осуществлять сбор, обработку и анализ информации для 

проектирования баз данных. 

 

2 

Уметь: 

анализирует организационные структуры 

управления; 

проводит работу по мотивации трудовой 

деятельности персонала; 

применяет в профессиональной деятельности 

приемы делового и управленческого общения; 

принимает эффективные решения, используя 

систему методов управления; 

учитывает особенности менеджмента в области 

профессиональной деятельности. 

Тематика практических работ: 

Ранжирование качеств менеджера 

Разработка миссии, целей и задач 

для организации. 

 

 
Знать: 

методы планирования и организации работы 

подразделения; 

основы формирования мотивационной политики 

организации; 

внешнюю и внутреннюю среду организации; 

цикл менеджмента; 

принципы делового общения в коллективе; 

Самостоятельная работа студента 

Подготовка рефератов, составление кроссвордов, решение ситуационных 

профессиональных задач, подготовка презентации: 

1. Современные подходы в менеджменте 

2. Делегирование полномочий 

2 

ЛР -4. Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 

осознающий ценность собственного труда и труда других людей.  Экономически 
14 
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активный, ориентированный на осознанный выбор сферы профессиональной 

деятельности с учетом личных жизненных планов, потребностей своей семьи, 

российского общества. Выражающий осознанную готовность к получению 

профессионального образования, к непрерывному образованию в течение жизни 

Демонстрирующий позитивное отношение к регулированию трудовых отношений. 

Ориентированный  

на самообразование и профессиональную переподготовку в условиях смены 

технологического уклада и сопутствующих социальных перемен.   Стремящийся к 

формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного 

«цифрового следа» 

ЛР – 6. Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 

выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей, 

образовательного и профессионального маршрута, выбранной квалификации 

ЛР -13. Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, 

вести диалог, в том числе с использование средств коммуникации 

 ЛР – 14. Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 

  ЛР – 15. Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том 

числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к 

непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и 

общественной деятельности 
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Приложение 2 

ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ОК 

 

Название ОК 
Технологии формирования ОК 

(на учебных занятиях) 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам; 

 

Видит объективную картину мира. 

Понимает роль государства и его политики 

(законодательства) в научной сфере. 

Понимает значение своей профессии в 

формировании гармоничной личности. 

Осознаёт, что общий для всех язык 

математики, является основой развития 

экономики, науки. 

Проявляет толерантность и патриотизм. 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 

информации и 

информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности; 

 

Планирует деятельность по определенному 

алгоритму, разбивает цель на задачи, 

выбирает технологии и способ их решения 

в рамках дисциплины и полученного 

задания 

Анализирует потребности в ресурсах и 

планирует их в соответствии с заданным 

способом решения задач 

Определяет методы и формы выполнения 

самостоятельных и творческих заданий. 

ОК 03. Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях; 

 

Самостоятельно задаёт критерии для 

анализа решения задачи на основе 

заданного алгоритма; 

Планирует контроль своей деятельности в 

соответствии с заданным алгоритмом и 

определённым результатом; 

Планирует результат на основе заданных 

критериев оценки; 

Указывает причины успеха и неудач в 

решении практических задач 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать 

в коллективе и команде; 

 

Самостоятельно находит источник 

информации по заданному вопросу, 

извлекает необходимую информацию в 

соответствии с задачей, систематизирует и 

обрабатывает ее для обоснования вывода. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную коммуникацию 

на государственном языке 

Умеет пользоваться ИТ - ресурсами в 

рамках дисциплины. 
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Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста; 

 

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных 

общечеловеческих ценностей, 

в том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения; 

 

Обладает навыками ведения эффективного 

монолога, диалога, группового общения и 

взаимодействия 

Создаёт коллективные творческие проекты. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях; 

 

Умеет работать в команде. 

Обладает навыками ведения дискуссии, 

аргументированно высказывает 

собственную точку зрения, слушает и 

анализирует мнения оппонентов. 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности; 

 

Осуществлять самостоятельный поиск 

дополнительного материала, 

способствующего развитию и 

самообразованию. 

Планировать процесс самообразования и 

повышения квалификации, используя 

полученные знания и возможности 

совершенствования. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Использует разнообразные технологии 

получения, закрепления и передачи 

информации. 

В курсе новых техник, технологий и 

методик. 



 15 

 

  



 16 

ЛИСТ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В РАБОЧУЮ 

ПРОГРАММУ 

 

№ изменения, дата внесения изменения; № страницы с изменением; 

 

БЫЛО 

 

СТАЛО 

 

Основание: 

 

Подпись лица внесшего изменения 

 

 


